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 Formularz reklamacyjny
                                                           
                                                                                       ……………………….…….. dn. …………………….. r. 
                                                                                                                      (Miejscowość)                            (Data)
………………………………………
( imię i nazwisko reklamującego)
……………………………………….
(adres do korespondencji)
……………………………………….
 (telefon kontaktowy)
                                                                                          Do: 
                                                                                            „LEWANOWICZ” Ewa Wołk-Lewanowicz
                                                                                            Pl. Grzybowski 10 lok. 7, 
                                                                                            00-104 Warszawa
                                                                                            tel. stacjonarny- (+48) 22 652 05 90   
                                                                                            tel. kom. : 695 447 707
                                                                                                 e-mail:  boutique@lewanowicz.com

Reklamacja towaru
Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ………………………………… towar o nazwie: ………………………………………………….……………………………………… i numerze zamówienia : …………….... jest wadliwy. 
Wada polega na:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Wada została stwierdzona w dniu ……………………….. Z uwagi na powyższe, wnoszę o: 
a) wymianę towaru na nowy (opcja niedostępna, jeżeli rzecz sprzedana ma charakter zindywidualizowany i niepowtarzalny).
b) nieodpłatną naprawę towaru.
Jeżeli rzecz sprzedana była już wymieniana na rzecz wolną od wad lub naprawiana, wnoszę o:
a) obniżenia ceny zakupionego towaru o kwotę ……………………………………….…...…. zł. (słownie: ………………………………………………..…………...…) , Proszę o zwrot różnicy na numer rachunku bankowego: …………………………………………………………………….. lub przekazem pocztowym na podany w petitum adres.
b) odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny za towar (ew. za transport) na numer rachunku bankowego …..………………………………………………………………………….............................

Niezależnie od powyższych postanowień, w związku z art. 21 ust. 2 Regulaminu sklepu www.lewnowicz.com wnoszę o zwrot poniesionych przeze mnie kosztów przesyłki w kwocie …………………………………………. zł płatne na rachunek bankowy: nr rachunku…………………………………………………………………………….
Jednocześnie informujemy, że w przypadku braku możliwości doprowadzenie rzeczy do zgodności z zawartą umową, Sklep zwróci Państwu równowartość dokonanego zakupu przelewem na wskazany rachunek niezwłocznie, jednakże w okresie nie dłuższym niż w przeciągu 3 dni roboczych licząc od  dnia rozpatrzenia reklamacji.

                                                                                                      ……………………………………………..
                                                                                                            (własnoręczny podpis klienta)
Załączniki:
[bookmark: _GoBack]- potwierdzenie wysokości poniesionych kosztów przesyłki reklamowanego towaru.
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